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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: Igyerinin tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangin, patlama,
tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale, miicadele,
ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,

ACIL DURUM PLANI: Kuruluslarda meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler dahil bilgiler ve uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldigi plani,

DIS KAYNAK HIZMET KULLANIMI: Bir isletmenin veya kurulusun kendi i¢c imkanlar1 ile
karsilamadig1 hizmetleri isletme/kurulus disindan temin etme siirecini,

GOREV TANIMI: Isin amacini, diger islerle iliskisini, sorumluluk alanlarini, isi yapmak i¢in
gerekli olan nitelik, yetkinlik ve becerileri gosteren belgeyi,

HIYERARSI: Bir kurulustaki calisanlarm gorevleri geregi ast-iist iliskilerinin yapisini
belirleyen dizeni,

ISCO: Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasini,

IK POLITIKASI: Bir kurulusta insan kaynaklarinin en verimli sekilde ¢alismasi igin gerekli
olan yaklasimlarin temelini,

IK PROSEDURU: Bir kurulusta insan kaynaklarmin ve is siireglerinin en verimli ve etkin bir
sekilde entegrasyon igerisinde ¢aligmasi i¢in gerekli olan kurallar biitiiniinii,

IK SURECLERI: Bir kurulusta ¢alisanlarin sorumluluklarmi yerine getirmede izledikleri
yollarin ve is akiglariin sistematik olarak belirlenmesi yaklagimlarini,

INSAN KAYNAKLARI (iK): Organizasyonda rekabetgi iistiinliikler saglamak amaciyla
gerekli insan kaynagmin istihdami, yonetimi ve gelistirilmesi ile ilgili politika olusturma,
planlama, oOrgltleme, yonlendirme, koordinasyon ve denetleme faaliyetlerini yiirliten kurulus
icindeki bolimd,

ISG: Is Saghgi ve Giivenligini,

IS ANALIZI: Bir kurulusta yapilacak her bir isin niteligi, isin genel durumu ve 6zellikleri, isin
yapilacagi ¢evre ve calisma kosullar1 hakkinda bilgi toplanmasi, toplanan bilgilerin sistematik
olarak incelenmesi ve bunlara iliskin bilginin belirli bir teknik kullanilarak yazili hale
getirilmesini kapsayan sireci,

IS GEREKLERI: Is analizi ile belirlenen, isi yerine getirecek calisanin sahip olmasi gereken
asgari bilgi, beceri ve tecriibe diizeyini,

IS SURECLERI: Bir isin gerceklesmesi igin isin nasil yapildigimi anlatan, birbirini izleyen
faaliyetler dizisini,

ISGUCU PLANI: ileride ortaya cikabilecek sartlar1 dikkate alarak belirli donemler igin insan
kaynaklar1 ihtiyacinin 6ngdriilmesini,

KISISEL VERI: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi,

NORM KADRO: s siireglerinin etkin yiiriitiilebilmesi igin ihtiya¢ duyulan personelin nitelik,
say1, sahip olacagi unvan ve is derecesinin tespit edilmesi ve standart hale getirilmesini,
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ORGANIZASYON: Belli bir hedefe ulagmak icin bir araya gelmis bireylerin yapilanma seklini,
bu bireylerin tamamin1 veya bir kurum, kurulus ya da teskilati,

ORGANIZASYON SEMASI: Kurulustaki organizasyonel yapiyi, béliimler ve calisanlar
arasindaki hiyerarsik baglantilar1 gostererek tanimlayan semayi,

PERFORMANS: Belirlenen amaglari elde etmenin etkinlik diizeyi ve verimliligini,

PERFORMANS GOSTERGESI: Hedeflere ne diizeyde ulasildigini gosteren olgiilebilir
buyuklukleri,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol agan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan

risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlagtirilmasi amaciyla
yapilmasi gerekli ¢calismalari,

TEHLIKE: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, ¢alisan1 veya isyerini etkileyebilecek
zarar veya hasar verme potansiyelini,

ifade eder.
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1. GIRIS

Organizasyonel Gelisim Uzmani1 (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi 19/10/2015 tarihli ve
29507 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal
Yeterliliklerin Hazirlanmas1 Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev,
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore MYK’nin gorevlendirdigi
Tiirkiye Insan Yonetimi Dernegi (PERYON) tarafindan hazirlanmus, sektdrdeki ilgili kurum ve
kuruluslarin gériisleri alinarak degerlendirilmis ve MYK Is ve Yonetim Sektér Komitesi
tarafindan incelendikten sonra MYK Y 6netim Kurulunca onaylanmaistir.

Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardinin 01 no’lu revizyonu,
MYK tarafindan yapilmis ve MYK Is ve Yonetim Sektér Komitesi tarafindan incelendikten
sonra MYK Ydnetim Kurulunca onaylanmastir.

Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardinin 02 no’lu revizyonu,
MYK’nin gérevlendirdigi Yonetim Danismanlar: Dernegi tarafindan yapilmis ve MYK Is ve
Yonetim Sektér Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca
onaylanmustir.
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2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanimi
Organizasyonel Gelisim Uzmanm (Seviye 6) organizasyonel yapi ve siireglerle ilgili
doklimantasyon ¢aligmalarini yiiriiten ve insan kaynaklar1 planlamasi yapan nitelikli kisidir.

Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6) kurulusun organizasyonel gelisim yaklasiminin
hazirlanmasi ile biitce ve satinalma siireclerine destek verir, organizasyonel gelisim faaliyetlerine
iliskin insan kaynaklari bilgi sisteminin yonetimini saglar.

Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6) ¢aligmalarini is sagligi ve giivenligi ile ¢evre koruma
Onlemlerine uygun yiirlitiir, is slire¢lerinin mevzuata, kurulus prosediirlerine ve kalite
gerekliliklerine uygunlugunu saglayarak mesleki gelisimine iliskin faaliyetleri yiiriitiir.

2.2. Meslegin Meslek Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri

ISCO 08: 2421 (YOnetim ve organizasyon analistleri)

2.3. Meslege Yonelik Ozel Duizenlemeler

*Meslegin icrasina yonelik ISG, Cevre ve diger konulardaki mevzuata uyulmasi esastir.
2.4. Calisma Ortam ve Kosullar

Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6) ofis ortaminda veya gerekli hallerde uzaktan ¢alisma
yontemine uygun olarak ¢alisir. Calisma ortaminin; havalandirma-isitma-sogutma sistemlerini
iceren, yeterli aydinlatma sistemine sahip, ergonomik ofis ara¢ ve gerecleri ile donatilmus,
gerekli iletisim imkanlarmi sunan alt yapiya sahip (internet baglantisi, telefon, faks ve benzeri)
ve ilgili kurumlarca duyurulan saglik ve hijyen kosullarina uygun 6zellikte olmasi gerekir.

Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6) kurulus i¢cindeki tiim ¢alisanlarla, boliim ydneticileri
ve kurulus disindaki insan kaynaklar1 tedarikgileri ile iletisim halindedir. Gorevlerini yaparken
insan kaynaklar1 bolimiindeki diger ¢alisanlarin yami sira; hukuk, muhasebe, biit¢e, finans,
kalite, is saglig1 ve giivenligi, isyeri hekimi gibi diger birim ¢alisanlart ile koordineli olarak
calisir. Gorevi ve projeleri dolayisiyla veya calisanlarla etkin iletisim kurmak amaciyla zaman
zaman kurulusun diger boliimlerinde (fabrika, atolye, magaza ve benzeri) bulunmasi ve farkli
yerlesim yerlerinde bulunan birimlerde alacagi gorevler amaciyla seyahat etmesi gerekebilir.

Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6) ¢aligmalarini genellikle ofis ortaminda yaptigi i¢in
meslek hastalig1 ve is kazasi riski az olmakla beraber kurulusun farkli bolim ve birimlerinde
calismas1 gerektiginde veya seyahat gerceklestirdiginde, c¢alistigt mekanin riskleriyle karsi
karstya kalabilir.

Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6) caligmalarin1 daha c¢ok takim halinde yiiriitiir.
Genellikle ofis ortaminda gorev yaptig1 ve ekranl araglarla ¢alistigi igin mesleki hastalik, kaza
ve yaralanma riski az olmakla beraber kurulusun farkli bolim ve birimlerinde g¢aligmasi
gerektiginde veya seyahat gergeklestirdiginde, c¢alistigi mekanin riskleriyle karst karsiya
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kalabilir. Meslege yonelik ortaya cikabilecek risklerle kaynaginda miicadele edilir ve gerekli is
saglig1 ve giivenligi tedbirlerine uyularak bu riskler bertaraf edilir. Risklerin tamamen ortadan
kaldirilamadigi durumlarda ise igveren kurum/kurulus tarafindan saglanan kigisel koruyucu
donanimlar kullanilarak caligilir.
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Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6)

Ulusal Meslek Standardi

3. MESLEK PROFILIi

3.1. Gorevler, islemler, Basarim Olciitleri, Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

13UMS0319-6/.../01

Referans Kodu/ Onay Tarihi / Rev. No

Gorev A. 1ISG ve cevre koruma ile ilgili kurallar takip etmek
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Ag¢iklama Kod | Aciklama
ALl Is siireclerinin 6zelliginden ve/veya kurulustan kaynaklanabilecek risk Acil durum tiirleri ve acil durum talimatlarina
7 | ve tehlike durumlarinda ilgili kisi ya da birimlere bildirimde bulunur. uygun davranma
Giivenli ve sagliklt Arag, gere¢ ve ekipmanlari talimatlara ve kurulus prosediirlerine uygun Arag, gere? v'e e‘k'1pm'anlar1n giivenli
Al calisma yontemlerini Al2 olarak kullamr kullanimu ile ilgili talimat ve prosediirler ve
uygulamak - bunlar is siireglerine uygulama
A.1.3 | ISG konusundaki yasal ve ¢alisma alania ait kurallar1 uygular. Caliyma ortamindaki risk ve tehlikeler
Calisma ortamindaki risk ve tehlikeleri
. belirleme yéntem ve teknikleri
A.2.1 | Acil durumlarda ¢ikis veya kagis planlaria uygun hareket eder. Enerji verimliligi ve temel tasarruf
Acil durum onlemlerini Calisma ortaminda olusan kaza durumlarinda, yetki alanindaki 1.1yguvla1{1alar1 . i
A2 uygulamak A22 prosedirleri yiiriitiir. Is saglig1 ve giivenliginde igverenlerin ve
¢alisanlarin hukuki yiikiimlilikleri
A.2.3 | Acil durumlarda miidahale i¢in acil durum ekibiyle iletisime geger. Temel atik yonetimi
A3l Caligma ortaminda ortaya ¢ikan cevresel atiklarin ve donistiiriilebilir
Cevre koruma onlemlerini - malzemelerin dogru yere iletilmesini saglar.
A3
uygulamak A32 Kaynaklari (enerji, sarf malzemeleri ve benzeri) tasarruflu ve verimli bir

sekilde kullanir.
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Gorev B. Iy siireclerinin mevzuata, kurulus prosediirlerine ve kalite gerekliliklerine uygunlugunu saglamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod | Aciklama
B11 Sorumlulugundaki stireglerin giincel yasal mevzuata ve kurulus L Dnosya .Ve kéy.ltlanfl dijital ve ﬁ%iksél
Siireclerle ileili ¢ o prosedirlerine uygunlugunu kontrol eder. %uvenllklerlnln saglanmasimna yonelik
B.1 ireglerle ilgili mevzuat onlemler
uygulamak Mevzuat/prosediir degisimlerine gore sorumlulugundaki siirecleri | 2. IK yénetimi ile ilgili temel hukuki ve idari
B.1.2 ) A oo .
guncelleyerek ilgili ¢alisanlar bilgilendirir. diizenlemeler
3. IK yonetiminin temel hukuki ve idari
B.21 Kurulusun  hizmet kalite standartlarna uygun  prosediirlerin diizenlemelere uyumunu degerlendirme
o olusturulmasinda ydneticisine/ilgili uzmana yardimei olur. 4. s siireglerinde bilgi gizliligi ve giivenligini
saglamaya yonelik erisim onlemleri
B.22 Kurulusun kalite yonetim ve hizmet gereklilikleri ile ilgili egitim | 5. Is siireclerinde kalite gerekliliklerini saglama
- faaliyetlerine katilir. 6. Kisisel verilerin korunmas ile ilgili temel
. el hukuki ve idari diizenlemeler
B.2 Kalite gerekliliklerini B.2.3 | Sireg, arag-gere¢ ve malzemelerin standartlara uygunlugunu denetler.
' uygulamak
B.2.4 | Sorumluluk alanindaki hizmetlere iligkin sikayetlerin yonetimini saglar.
B25 Periyodik olarak yiiriittiigti faaliyetleri kurulus prosediirlerine gore
- raporlar.
B.2.6 | Sureg iyilestirme ve gelistirme ¢aligmalarina katilir.
B.3.1 | Siiregte edinilen bilgilerin baskalariyla paylagilmasini énler.
Kisisel ve kurumsal B.3.2 | Gizlilige uymayanlarla ilgili uyar1 ve diger tedbirleri uygular.
B.3 bilgilerin gizliligi ve 533 Gizlilik kapsaminda olup siiresi dolan dijital ve basili belgeleri gizliligi
giivenligini saglamak e koruyacak sekilde imha eder.
B34 Gizli evraklarin ve varsa mihiirlerin usuliine uygun bir sekilde

kullanilmasini ve muhafaza edilmesini saglar.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021

Sayfa 10




Organizasyonel Gelisim Uzmani (Seviye 6)

Ulusal Meslek Standardi

13UMS0319-6/.../01
Referans Kodu/ Onay Tarihi / Rev. No

Gorev C. idari ve mali islemlere destek vermek
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod | Aciklama
Sorumlulugundaki siireglerle kisith olmak kaydiyla planlar ve | 1. Biit¢e hazirlama ve onaylama siirecini
Biitce islemlerine destek C.1.1 | ongoriilen bu‘-[.ge .pa.lrametrelerl dogrultusunda ilgili birim/kisilerce y(?.netme .
Cl1 olmak hazirlanacak biitge i¢in destek saglar. 2. Biitge hazirlamada kullanilan veri ve
C.1.2 | Butge ile ger¢eklesmelerinin uyumunu periyodik olarak takip eder. kaynaklar . L
. _ 3. Dis kaynaklardan alinacak hizmetlere yonelik
Dis kaynaklardan alinacak (danigmanlik, ISG, avukathk, IK bilgi idari ve teknik gereklilikleri tanimlama ve
Dis kaynaktan alinacak C.2.1 | sistemi ve benzeri) hizmetin teknik sartnamesini ilgili birimlerle saglama
C.2 hiZmethrin satin alma kOOdene ederek haerlar. 4. Dls kaynaklardan ahnacak hizmetleri izleme
sureclerine destek olmak C22 Alman ilgili hizmetlerin sozlesme hiikiimlerine uygunlugunu kontrol ve degerlendirme
© | eder. 5. Dokiimantasyon
Sorumlulugundaki  siiregleri  ilgilendiren hedef ve politika | 6. 1K bilgi sistemi siirecleri
Dokiimantasyon ve bilgi C.3.1 | degisikliklerinde ilgili prosediir ve dokiimanlarin giincellenmesini | 7. I siireclerinin biitce ile uyumunu
C.3 sistemi ¢aligmalarina saglar. degerlendirme
destek vermek Ca2 Degisikliklerin takibini yaparak bu degisikliklerin uygun olarak iK bilgi | 8. Veri girisi ve veri girisi denetimi

sistemine yansimasini saglar.
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Gorev D. Organizasyon yapisi ve siireclerle ilgili dokiimanlarin olusturulmasim saglamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod | Aciklama
Mevcut yonetim ve is yapis tarzim degerlendirerek organizasyonun | 1. Organizasyonel yap1 modelleri ve
M : D111 jurumunu tespit eder. yaklasimlar
D.1 evCUL organizasyon - 2. Kurulus ve sektore gore organizasyon yapisini
yapisini tanimlamak D.1.2 | Islerin birbirleriyle baglantilarina gore boliimsel yapilari tanimlar. analiz etme ve degerlendirme
D.1.3 | Tiim ig unvanlarinin listesini ¢ikarir. 3. Is analiz yontemleri ve uygulama sirecleri
Kurulusa n is analizi yontemini/y6ntemlerini gelistirerek yonetimin 4. Gorev tanmlart ve i gereklerini analiz etme
urulusa uygu z
D.21 33 Uygun 15 4 4 gelts y ve degerlendirme
onhayina sunar.
flgili boliim yoneticileri ile goriiserek unvan bazinda gdrev
D.2.2 | dagilimlarinin ve baglantilarinin verimli is sonuglari liretmesi agisindan
] uygunlugunun saglanmast i¢in destek verir.
D.2 I analizi yapmak D23 Yetki ve sorumluluklarinda degisiklik yapilan gorevlerin is analizlerini
- g6zden gecirerek gerekiyorsa is analizini yeniden yapar.
D.2.4 | s analizi sonuglarim ydnetim onayina sunar.
D25 Yonetim tarafindan onaylanan is analizi sonuglarini kurulus icinde ilgili
" | birimlere/yoneticilere duyurulmasini takip eder.
D.3.1 | llgili yoneticilerle goriiserek is akisindaki gorevlerin analizini yapar.
D32 Islerin icerdigi gorev, yetki ve sorumluluklari, ¢alisma ortami ve
" | kosullar ile is gereklerini aragtirir.
D.3.3 | Gorev kapsamindaki is adimlarini belirler.
D34 Gorevler arasindaki baglantilarim en verimli is sonuglarimi tretecek
D.3 Gorev analizi yapmak " | yapida olmasin saglar.
D35 Gorevlerde degisiklik olup olmadigimi diizenli olarak kontrol ederek
7 | degisiklik yapilan gorevleri yeniden analiz eder.
D.3.6 | Gorev analizi sonuglarini yonetim onayina sunar.
D37 Yonetim tarafindan onaylanan gorev analizi sonuglarint kurulus i¢inde
| ilgili birimlere/ydneticilere duyurulmasini takip eder.
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Gorev D. Organizasyon yapisi ve siireclerle ilgili dokiimanlarin olusturulmasim saglamak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Agiklama Kod | Aciklama
Yapilmis olan analiz verilerini kullanarak kurulusun strateji ve | 5. Organizasyon semasini analiz etme ve
D.4.1 . . o deserlendi
ihtiyaglarina en uygun organizasyon semasinin taslagini hazirlar. degeriendirme
Taslak oraanizasvon 6. Is ve gorev analizi verilerine gore gorev
D.4 g y D.4.2 | Hazirlanan taslak organizasyon semasini yonetim onayina sunar. tanimlarin olusturma
semast hazirlamak 7. Organizasyonel gelisim siiregleri ile ilgili
D43 Organizasyon semasinda gerekli hallerde yonetim tarafindan belirlenen dokiimanlar ve kullamim 6zellikleri
"7 | guncellemeleri yapar.
Is ve gorev analizinde elde edilen veriler ile diger ilgililer tarafindan
D.5.1 | yapilan siire¢ analizleri 1518inda her bir is bazinda gerekli yetkinlikleri
belirler.
D52 Yapilan analizlerde elde edilen veriler 1s181nda her bir is bazinda gerekli
| &n kosullar belirler.
Gorevin sorumluluklarini ve organizasyon semasindaki yerini ilgili
D53 | .. L .
kisilerle birlikte ¢alisarak belirler.
D.5 Gorev tanimt olusturmak D54 Gorevlerin performans gostergelerini, ilgili kisilerle birlikte calisarak
T | belirler.
D.5.5 | Hazirlanan gorev tanimlariny, ilgili boliim yoneticisinin onayina sunar.
D.5.6 | Gorev tanimlarinin is analizi ve siireglerle uyumlulugunu takip eder.
D.5.7 | Nihai onay1 alinan gorev tanimlarini kurulus i¢inde duyurur.
. D61 Organizasyonel  gelisim  siireclerine  iliskin  dokiimantasyonun
IK dokiimantasyonunun "7 | hazirlanmasim saglar.
D.6 olusturulmasina destek ) — ) )
olmak D6.2 Organizasyonel gelisim siireclerindeki dokiimantasyon giincelleme
h ihtiyaclarini tespit ederek giincellemeleri yapar.
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Ulusal Meslek Standard: Referans Kodu/ Onay Tarihi / Rev. No
Gorev E. 1K planlamasim yapmak
islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
Kod Aciklama Kod Aciklama
Kurulusun stratejik vizyonu dogrultusunda gelecekteki organizasyonel | 1. Norm kadro belirlemede kullanilan veri ve
E11 ihtiyaglarimi belirlemek i¢in gerekli ¢aligmalari (miilakatlar, kiyaslama kaynaklar1
o calismalari, arama konferanst sonuglarinin degerlendirilmesi ve | 2. Kadro kadro belirlemede kullanilan yontem
benzeri) yapar. ve araclar
) E12 Ilgili yoneticilerle koordine ederek, her bir pozisyonda yapilan islerin 3. Norm kadro hazirlama ve onaylama siiregleri
El Norm kadro belirlemek o tekrar sayilari ve ortalama sirelerini belirler. 4. Personel ihtiya¢ planlamasinda kullanilan veri
Organizasyonun hedeflerine gore her bir pozisyonun is yiklerini ve kaynal_(la_r o
E.13 belirler 5. Personel ihtiyag planlama siireci
— - - - 6. Isgiicii gergeklesmeslerinin izleme ve
Organizasyonun is ve kalite standartlarin1 gergeklestirecek norm 9 .
E.14 o degerlendirme
kadrolari olusturarak ydnetimin onayina sunar.
E21 Personel ihtiya¢c plani ic¢in gerekli analizleri (is gilicii devir hizi,
- devamsizlik orani ve benzeri) yapar.
E29 Organizasyonun hedeflerine ve faaliyet planlarina gore ihtiyag
- duyacagi personeli pozisyon ve zaman bazinda belirler.
P ikt i E23 Hazirladig1r personel ihtiya¢c planini ilgili yoneticiler ile koordine
ersonel thtiyag p ant o ederek nihai hale getirir.
E.2 hazirliklarint koordine
etmek E.2.4 | Hazirlanan taslagi yonetim onayina sunar.
E25 Yonetim tarafindan onaylanan planlari, ilgili bolim yoneticileri ile
o paylasir.
E26 Isgiicii gerceklesmelerinin plana uygunlugunu periyodik olarak kontrol
- eder.
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Gorev F. Mesleki gelisim faaliyetlerini yiiriitmek

islemler Basarim Olgiitleri
Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

Kod Agiklama Kod | Aciklama

F11 Kendi konulariyla ilgili egitim ihtiyaglarmi amirleriyle de goriiserek | 1. Arastirma yontem ve teknikleri
o belirler. 2. Bilgi paylagimi ve delegasyon sirecleri

3. Bireysel egitim ihtiyacini analiz etme ve

Egitim ihtiyaclaryla ilgili periyodik veya bir defaya 6zgii egitimleri

degerlendirme
arastirarak uygun olanlarina katilim i¢in talepte bulunur. &

Bireysel mesleki gelisimi | F.1.2

F.1 konusunda ¢aligmalar 4, K yonetimi ile ilgili veri ve kaynaklari izleme
yapmak £13 Mesleki ve kisisel gelisim igin gerekli arastirma faaliyetlerini ve degerlendirme
gergeklestirir. 5. Kariyer geligim siiregleri
6. Mesleki portfoy olusturma, degerlendirme ve

F.1.4 | IK siirecleri ile ilgili yeni teknik ve gelismeleri takip eder.
Hre gty Ve gely P glincelleme

Birlikte ¢alistig1 kisilerin F.2.1 | Bilgi ve deneyimlerini birlikte calistig1 kisilere aktarr.

F.2 mesleki gelisimine katki
sunmak F29 Sorumlulugundaki sire¢ ve uygulamalar ile ilgili bilgilendirme

toplantilar1 ve egitimler yapar.
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3.2. Kullanilan Arag, Gere¢ ve Ekipmanlar

1.
2.
3.

Bilgisayar ve donanimlar1 (yazici, tarayici, harici bellek vb.)

[letisim araglar1 (telefon, tele-konferans sistemleri, faks, internet erisimi vb.)

Kaynak ve uygulama dokiimanlar1 (genel formlar, prosediirler, is talimatlari, toplu /
bireysel is sdzlesmeleri vb.)

Kirtasiye malzemeleri (kagit, kalem, delgec, tel zzmba vb.)

Ofis araglar1 (fotokopi makinesi, projeksiyon cihazi, evrak imha cihazi, hesap makinesi
kilit sistemi igceren evrak dolab1 vb.)

Optik/dijital kaydetme ve goriintiileme cihazlar1 (fotograf makinesi, video kamera vb.)

3.3. Tutum ve Davranislar

O No g~ wDdPE

Arag, gere¢ ve malzemelerin kullanimina 6zen gostermek

Ayrimciligin 6nlenmesine 6zen gostermek

Bilgi, tecrlibe ve yetkisi dahilinde karar vermek

Calisma zamanini is emri ve talimatlarina uygun sekilde etkili ve verimli kullanmak
Insan kaynaklar1 ile ilgili siireclerde nesnel ve profesyonel bir yaklasim sergilemek
Is saghgi ve giivenligi ile cevre korumaya kars: duyarli olmak

Kisisel ve kurumsal bilgi ve belgelerin gizliligine 6zen gostermek

Y 6netim mekanizmalar1 ve ilgili kisi ve kurumlara dogru ve zamaninda bilgi vermek

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021 Sayfa 16



Organizasyonel Geligsim Uzmani (Seviye 6) 13UMS0319-6/.../01
Ulusal Meslek Standard: Referans Kodu/ Onay Tarihi / Rev. No

Ek: Meslek Standardi Hazirlama ve Dogrulama Siirecinde Gore v Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlama EKibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri:

Egitim Bilgileri* Deneyim Bilgileri*
No | Adi - Soyad1 (Tarih - Egitim (Tarih — i Yeri — Unvan)
Kurumu/Boliim Adi)
1. | Yakup Hakan COSKUN 2004 - Hacettepe | ¢  2016-Devam  ediyor
(Moderator) Universitesi Kamu Pamir Uygunluk
Y onetimi Bolumi Degerlendirme  Ltd.

Sti.-Genel Mudur

e 2008-2015 - Mesleki
Yeterlilik Kurumu -
Mesleki Yeterlilik

Uzmanm
e 2005-2008 - ISKUR -

Memur
2. | Nazan KARAASLAN 2013 — Gazi Universitesi | ¢ 2020 - Devam ediyor
(Moderator Yardimcist) Talasl Uretim Pamir Uygunluk
Ogretmenligi Degerlendirme  Ltd.

Sti. — Kalite Yonetim
Sistem Uzmani

e 2019-2020 SETA
Debriyaj Sistemleri —
Uretim ve Planlama

Direktori
e 2015-2019 ASO
METES - Sinav
Hizmetleri Sorumlusu
e 2013-2014 Gazi

Universitesi  Atatiirk
Meslek Yuksekokulu —
Ogretim Gorevlisi

3. | Fahrettin OTLUOGLU 1969- ODTU, Yonetim | e 1973-1986 Koc Grubu
Bilimleri (Isletme (Beko Ticaret, Migros,
Y 6netimi) Fakultesi- Beko Teknik, Tat-
Pazarlama Y6netimi Beytas  sirketlerinde
pazarlama

midiirligiinden sirket
genel miudiirligi
gorevlerinde)

e 1986-1993 Poly Peck
Int. Plc -London
sirketinin Tiirkiye'deki

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021 Sayfa 17



Organizasyonel Geligsim Uzmani (Seviye 6) 13UMS0319-6/.../01
Ulusal Meslek Standard: Referans Kodu/ Onay Tarihi / Rev. No

tarim ve gida tiretim ve
ticaret  sirketlerinde;
yatirimci sirketinde
Genel Muddr, gurup
sirketlerin Y Onetim
Kurulu Baskan
Yardimcist ve Grup
Sirketleri Icra Kurulu
Baskani.

e 1993-+Devam; Model
Yonetim  Hizmetleri
Turizm ve Ticaret

Sirketi (yonetim
danigmanligt ve
temsilcilik hizmetleri)
Kurucu Yonetici
Ortak; Sertifikali
Yonetim  Danigsmani
(CMC) - Sirket
Kurulum ve

Birlesmeleri, Strateji,
Kurumsal Doniisiim ve
Uzman/Y 6netici
Degerlendirme
Danismani;  Yonetim
Danigmanlar1 Dernegi
Meslek Kurulu
Bagkan1i ve Mesleki
Standartlar/Surecler
egitimcisi; ICMCI-
QAC uyesi ve Meslek
Kuruluslari Lider
Degerlendiricisi .

e Yonetim Danigmanligi
Ulusal Meslek
Standartlar1 olusturma
komitesi baskani.

4. | Kemal OK 1985 — Deniz Harp Okulu | ¢ 1985-95 DzK.K. hgi
Makine Mh. Harp Gemilerinde
2000- Kocaeli Unv. Isletme Bascarkcilik

Yonetim Organizasyon Y. |e 1995-1999  Yizdizlar

Lisans(tezli) Sutistii  Egt.  Mrk.
2003 Deniz Harp K.11g1 Egitmen
Akademisi (KOMKARSU)
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2016 Sabanci Unv. Liderlik | ¢ 1999-2005 Donanma

Fakultesi K.ig1 Personel Sube
Miidiirligi

e 2005-2006 Golcuk
Tersane K.Iig1
Personel Bagkanlig1

e 2006-2007 ISDEMIR
Egitim Mudurligii

e 2007-2016 ISDEMIR
Ydnetim Sistemleri
Miidiirligi

e 2016-2018 OYAK
Maden ve Metallrji
Grubu Y onetim
Sistemleri Mudir

e 2018-Devam  EnEm
Yonetim Danismanlik
Kurucu/Danigman

5 | Aygul BALIK 2000 - Istanbul Universitesi | ¢ 2014 - Devam ediyor

Uluslararas: iliskiler Arsal Yonetim
Danigsmanlik
Hizmetleri A.S.
Kurucu

e 2012 -2014 Aygiil
Balik Bireysel Kocluk
Hizmetleri Sahis
Sirketi

e 2011-2012 (ITKIB)
Tekstil Deger Zinciri
Proje Yoneticisi

e 2006-2010 (ITKIB)
Destek Egitim
Arastirma Hizmetleri
A.S. Insan Kaynaklar1
Mudar

e 2004-2006 (ITKIB)
AB Finansmanli
Tekstil Is Kiimeleri
Proje Yoneticisi

e 2002- 2004 Istanbul
Tekstil ve
Konfeksiyon Ihracatci
Birlikleri
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(ITKiB)insan
Kaynaklar1 Gelistirme
ve Egitim Departmani
Proje YOoneticisi

6 | Celal SECKIN

1982 - ODTU
Elektronik
Miihendisligi

Haberlesme

2005 - Devam ediyor
Seckin Danigsmanlik ve
Egitim — Kurucu
Ortak, Genel Mudur
2000-2004 EFQM
(Avrupa Kalite

Y onetimi Vakf1) —
Avrupa Kalite Odiilii
Y oneticisi
1998-2000 KalDer
Ulusal Kalite Odiilii
Sekreteri

1991-1998 Siemens
Turkiye — Uretim
Degisiklik Kontrol
Miudara, Kalite
Miidiirii, Degisim

Y Onetimi Mudurd
1982 (Eyl)-1991 PTT
ARLA (TELETAS)
Uretim Mihendisi,
Kalite Mihendisi

7 | Omer CINALIOGLU

1981 —Karadeniz Teknik

Universitesi Makina-
Elektrik Fakultesi/Makine
Bolimi-imalat ve

Konstriiksiyon =~ Bolimii...
Makina Mihendisi

Temmuz 2019- Su
anda - Kalite ve
Uretim Siirecleri
Yoneticisi-Danisman *
Proje  Kontrol &
Uygulama Makina
Mihendisi -BURSA
Ocak  2010-Haziran
2019 Key Personel*
,AFC ENERJI -Ankara
2008 — 2010 Uretim

Muadurd, AYBOT
Gemi

Cide. KASTAMONU
2006 - Fabrika

MUdurd Sultan Makina
Itd Sti-BURSA
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2004-2006 AB
Sanhurfa  Igmesuyu
Projesi - Montaj ve Is
Giivenligi Sefi *
SANLIURFA

2003- 2004 Kalite
Kontrol Sefi Has Kalip
Ltd Sirketi-BURSA
2003 Otomotiv Uretim
Muduri- Hiztas AS-
BURSA

2003 Fellini  Kombi
Uretimi Kalite
Muduri- Iletgaz
Muh.Ltd..BURSA
1999 - 2001 Uzman
Danisman KOSGEB
Trabzon-Bursa

8 Ismail Haznedar

2005 — Marmara
Universitesi, Uretim

Y 6netimi ve Pazarlama
Yiiksek Lisans Programi
2000 — Orta Dogu Teknik
Universitesi, Isletme Lisans
Programi

Mayis 2008 —
Glinlimiiz (10+ y1l)
Stratejik Isler
Danigsmanlik

Genel Direktor ve
Kidemli Danigman
Eylul 2007 — Subat
2011 (3+ y1l)
Ozgorkey Holding
Stratejik Planlama ve
Is Gelistirme
Kordinatori
Istanbul, Tiirkiye
Eylil 2005 — Eylul
2007 (2+ yil)

Kesa Turkey Limited
(Darty Turkiye)

Is Gelistirme
Yoneticisi ve Finansal
Kontrolor

Istanbul, Tiirkiye

9 | Sahika Duyar

1993-Anadolu Universitesi-
Isletme Fakiiltesi
1995-Siitcii imam Uni. —
Egitim Fak.-

2017 — Devam Ediyor
OPTIMUM
DANISMANLIK —
Insan Kayn. Ve Kalite
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Smif Ogr. Yo6netim Sistemi

2019 Atatiirk Uni. Uzmani

Saglik Yonetimi Devam | e SO 27001 BGYS Bas

Ediyor Denetci

e Adana BAM
BILIRKISI

e Avrupa Birligi Hibe
Tesvik Proje Dongiisii
YOneticisi Ve Proje
Yazari

e 2016-2017
DORTMEVSIM
GROUP-

Insan Kaynaklar1 Grup
Mudar

e 2014-2016 PILYEM
GIDA TARIM SAN
VETIC AS. -

Insan Kaynaklart
Uzmani

e 2010-2014 GIPS
GELISTIRILMIS
PERLITLI INS
MAL.VE SAN TIC
AS.-

Insan Kaynalar1 Ve
Idari Isler Miid.

e 1999-2010 DUYAR
INS TAAH.SAN.TIC
VE LTD STI .-
Muhasebe mid.ve
personel mud.

10 | Eren KARALAR 2005 — Kocaeli Universitesi | ¢  2020-Devam  ediyor.
Jeofizik Miihendisligi B&B  Egitim  ve
Danigmanlik — Egitim
Danmismani

e 2015-2020 Drogsan
flagc A.S. — Egitim

Mudrd
e 2013- 2015
Kariyer.net — Egitim

Uzmani

e 2012-2013 - Vatan
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Bilgisayar — Egitim
Uzmam

11 | Elvan DEDE

1994-ANADOLU
UNIVERSITESI iISLETME
FAKULTESI

1998-ISTANBUL
UNIVERSITESI
EDEBIYAT FK. EGITIM
BILIMLERI
FORMASYON

1993-2017 Maliye
Bakanligi

2018 halen devam
eden ITIMAT
GLOBAL

KURUMSAL AG
SISTEMLERI  A.S.
ortagi oldugum
firmada Mali Denetgi

12 | irem Merve CEVIK

2019, Istanbul  Aydmn

Universitesi- Isletme-
Lisans

2021, Istanbul  Aydmn
Universitesi- Kalite
Yonetimi ve Kalite

Guvence Sistemleri

2020 - YoOnetim
Danigmanlar1 Dernegi
VOC Test Center Il

Projesi- Proje
Koordinatori — devam
ediyor.

2020 Mocuk Dizayn
A.S. Kalite Kontrol
Sorumlusu
2017-2020 Botto
Auto-  idari  Isler
Uzmani

13 | Zeynep TURA KALIN

1987, Bogazici Universitesi
Elektronik, Lisans

1993, Bogazici Universitesi
Bilgisayar Miihendisligi,
Lisans

1995 Bogazi¢i Universitesi
Endiistri Miithendisligi,
Yuksek Lisans

2001 ve 2008, Harvard
Business School, Kisa
Donem Programlari

2017-devam ediyor
YDD YK Baskani
1997-Devam ediyor
TANGRAM Yo6netim
Danigsmanlik A.S.,
Genel Mudr
2001-2003 Ziraat
Bankasi1 ve Halk
Bankasi, Yeniden
Yapilandirma Projeleri
Yonetimi, GMY
1991-1996 Dinya
Bankasi Projeleri,
Proje Yoneticisi
1986-1997 Muhtelif
bankalarda BT, egitim
ve siire¢ danigsmanli§i

14 | H. Serra
YASAR

BAYRAM

2003, Istanbul Teknik
Universitesi, Cevre
Miihendisligi, Lisans

2005, Istanbul Teknik
Universitesi, Cevre

2020 — YOnetim
Danigmanlar1 Dernegi
VOC Test Center Il
Projesi- Proje
Koordinatori — devam
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Bilimleri, Yuksek Lisans ediyor.

e 2015 - SERR Project —
Firma sahibi —devam
ediyor

e 2011 - 2014 Kayseri
Ticaret Odas1 & AB
Turkiye Delegasyonu
,AB Bilgi Merkezleri
Ag1 Projesi Proje
Koordinatoru

e 2010 - 2011 Kayseri
Biiytiksehir Belediyesi,
Ab ve Dis Iliskiler
Sube Miidiirii

e 2008 — 2010 Kayseri
Ticaret Odas1 —
ABIGEM Projesi Is
Gelistirme MidiirQ

e 2005 — 2008 Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi

Cevre Yuk. Muh.

15 | Onder KIRATLILAR 1988 Silahli Kuvvetler e 2011- YOnetim
Akademisi Danismani
1984 Deniz Harp e 2008-2010 Airfel A.S.
Akademisi YON. KUR. Uyesi
1979-1980 Makina Ileri e 2007-2008 Baymak
Ihtisas Kursu A.S. Genel MD.
1974 Deniz Harp Okulu e 2001-2007 EMAS
A.S. Genel Md.
e 1998-2001 ELMOR
A.S. Genel Md.
e 1993-2001 EMAR
A.S. Genel Md.
e 1974-1993 Deniz
Subay1

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.

2. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: (Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)
Ankara Sanayi Odas1 (ASO)

Ankara Ticaret Odas1 (ATO)

Devlet Personel Baskanligi

Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Hacettepe Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
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Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (HAK-IS)

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

Kariyer Damismanlig1 ve Insan Kaynaklarin1 Gelistirme Dernegi
Kariyer.net

Kiigiik Ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme Ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Marmara Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Mesleki Egitim ve Kiiglik Sanayi Destekleme Vakfi

Milli Egitim Bakanlig1 Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii
Milli Egitim Bakanligi Mesleki Ve Teknik Egitim Genel Midirligi
Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik Ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligi
Ortadogu Teknik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Ozel Istihdam Biirolar1 Dernegi

Profesyonel Danismanlar Dernegi

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Tarim ve Orman Bakanlig1

Ticaret Bakanligi

Tuketici Dernekleri Federasyonu (TUDEF)

Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)

Tiiketici Yararina Arastirma Dernegi (Tiiyader)

Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalari Konfederasyonu (DISK)
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlart Konfederasyonu (TESK)

Tiirkiye ihracatcilar Meclisi (TIM)

Tiirkiye insan Yonetimi Dernegi (PERYON)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Baskanlig1)
Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)

Tiirkiye isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)

Tiirkiye Kalite Dernegi

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Tiirkiye Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD)

Tiirkiye Ziraat Odalar Birligi

Yenibiris.com

Yiiksekodgretim Kurulu Bagkanligi (YOK)

3. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Ahmet Saygin BABAN, Bagkan (Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi)

Giilnur INAN, Bagkan V. (Milli Egitim Bakanlig1)

Ayse ERIM, Uye (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligr)
Hasan SANLI, Uye (Sanayi ve Teknoloji Bakanlig)
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- Uye (Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlig

Atakan CELIK, Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu)
Fadime CAN, Uye (Hak isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Aytug BALAMAN, Uye (Turkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)
Ozan MIMAROGLU, Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)
Ekin SARI AKALIN, Uye (Devrimci Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)
Siileyman ARIKBOGA, Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

4. MYK Yonetim Kurulu

Adem CEYLAN, Bagkan (Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi
Temsilcisi)

Prof. Dr. Mehmet SARIBIYIK, Baskan Vekili (Yiiksek6gretim Kurulu Bagkanligi
Temsilcisi)

Dr. Recep ALTIN, Uye (Milli Egitim Bakanhg: Temsilcisi)

Bendevi PALANDOKEN, Uye (Meslek Kuruluslar1 Temsilcisi)

Dr. Osman YILDIZ, Uye (isci Sendikalar1 Konfederasyonlar: Temsilcisi)

Celal KOLOGLU, Uye (isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi)
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